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Inicio

Iniciamos con el nombre de usuario y contrasefia asignadwor el administrador,
posteriormente al entrar al sistema INFOMEX, presionamos la palaiMé solicitudes
gue se encuentra en la columna izquierda de la pantalla.

Pasol

A continuaciénen la ilustracién 1de Buscar mis solicitudesen la cual presionamos &
boton de Buscarpara mostrar un listado de las solicitudes pendientes de responder.

Inicio |

———

llustracién 1. Buscar missolicitudes.

Paso2

Se mostrarael listado (ilustracién 2) con todas las solicitudes pendientes; para dar
respuesta a una solicitud presionamos las palabraBetermina el tipo de respuesta
que se encuentra en la column#@peracion efectuada
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O

llustracion 2. Lista de solicitudes.

Pa® 3

En la ilustracion 3 se muestra el tipo de edeccion de tipo de respuesta segun el
contenido de la solicitud, para mostrar detalles de la solicitud haz click en la columna
( Mostr ar elxeat md desplégara un cuadro copouatro pestafiaslas cuaks
muestran la pregunta del solicitante, como desea el solicitante recibir la informacion,
los datos del solicitante, asi como la informacion estadistica del ciudadano en caso de
haber contestado.

llustracién 3. Determinar el tipo de respuesta de la solicitud.

Realiza un click en el cuadro déSelecciona el tipo de respuestaylonde aparecera un
listado el cual seleccionamos la respues:
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